
Evidendn6 dtsto (vyptn i poskytovate t): 42479437

Zmluva o pripojenie - poskytovanie sluZby
uzatvorenS v sulade s ustanovenim $ 44, zfukona e351t2011 Z.z. oetektronickich komunikaciach

(d'alej len ako,,Zmluva,,).medzi:

poskytovatel'om

SALAMON INTERNET s. T. o.
Partizinska 19,927 0O SAUA
Zgpisani v OR OS Trnava, odd. Sro. vl. 161g37
teo:34149139
de:2020371540
le opH: sK2o2o371s4o
0eet: nztoo67607/3100
IBAN: SK27 3100 0000 0042 1006 7602
Bankove spojenie: prima banka Stovensko, a.s.
V zast0peni: lng. Viktorom Safirom

a [6astnfkom

,,VlNleKy,,, Zariadenie soci6lnych sluZieb NitrapovaZski 20t14,949 11 Nitra
odbern6 miesto: Nemocnidnel,g2T 01 Sahteo: 003s1726
DE: 2021102985
re opn:
Tet.: 0902 11A 512,037/5 620 B5Z
VzastUpeni: phDr. Janka Moravdikova, phD.

L predmet zmluvy
1' Na z6klade tejto zmluvy poskytne poskytovatel'udastnikovi verejnu telekomunika6nu sluzbu v rozsahu svojho

povolenia v s0lade so,,Vieobecnfmi podmienkami vyuZivania sluZieb" (vid'. druhd strana zmluvy o pripojenie).2. Udastnik bude vyuZivat sluZbu: lnetFree.......
3 Dalej fdastnik iiada o zriadenie nasredovnich doprnkovich sruzieb:

ll. Cena a platobn6 podmienky

1' cena za objednanf typ konta je stanoven6 v 
90]ade s aktudlnym cennikom poskytovatel,a na 9,00 €. K cene satdlure 20% DpH t.i 1 ,90 €. suma k uhrade 10,g0 € vr6tane 20% DpH mesadne.2' cena za doplnkov6. slu-Zby je .trnor"na , sflade s ,1.1yar1v, 

"".Inito, 
poskytovatel,a na - € mesa6ne. K cena sa^ lldtuje 20% DpH, t.j. - €. Suma t unraOe _ i vratane 20% DpHmesadne.3' Ucastnik sa zavezuje na zartaJeie;to rrrury predplatit t<onto a Joptnkov6 sluZby riadne a vdas na ka2d6 d,alsie

;:S;ff :ijll 
druhu objednan6no a pouiiriner''o'r<onta na'vyssr:J'uvedeny re;iposkfi;atera arebo v hotovosti u

4' Daiovim dokladom je faktrira, ako variabilni symbol pri platbe uvddzajte 6islo zmluvy.

lll. Zivere6n6 ustanovenia

1' Zmluva nadob0da platnost a 06innosf diom jej podpisu a uzatvlrasa na obdobie s rokov.
SHiJyJillitT:e:?:lrlut;,gllli!fiifi r:tr?:fl u.xsftis"*ffi :"*:i*,ffi ffi ;i$!tii;4. Nedelitel'nou dasfou iejto .mturyIJ ,vs"oo""ne podmienky vyuzivaniasruzieb..5' Zmluvn6 strany prehlaiuj0, ze irlil;;;arajri'stoboJn", ,iznu, t", niiflaku a ze srj sivedom6 prdvnych
^ I?:]"dkgv z nej vyptfvaj0cic.h, eo potvrJiuj0 vtastnorudnynii poOpii'6' lato zmluva sa vyhotovuje dvoch exemplaioch , pridom [rioZ-"i,rrrnd strana dostane jeden exempldr.

Udastnik:

“

P°Skyt°堕些隆■ SAL△ MO_Ш NttR『■_望 p.
,

lobN‖ra
Nitra

//
′

Dat



二

Odovzdivaci Protokol

Meno zikaznika: P h Dr. Jan ka Morav6ikova, Ph D.. eislo zikaz nil<a 4?A79437""""' "" """

丁yp kOnta:    cena C s DPH

Eコ lnetProLite 39,83,‐

Eコ lnetPro    79,67,‐

Eコ inetPro+  151:37,‐

Doplnkov6 slu2bY: Cena € s DPH

10180,一

21,60,¨

Meno (login): vinickY

図

□

Doplnkov6 schrinkY:

Adresa:...... 'Meno (login):"""'

Adresa:......... .......Meno (login)

Nastavenie TCP4IP:
lP adresa:
Maska siete:
B16na:

E]Daに ie Ema‖ kOnto 3,95,¨  poこet

E]do 10MB www   3,95,―
E]nad 10MB    ll,85,‐
E]v耐.webseⅣ er 27,65,―  ,
E]V耐 .Ma‖ seⅣer  ll,85,¨
E]POP3 ma‖ dOrnёna35,55,―
E]vere」 nalP adresa 5,04,―

Heslo(password): TrPaEaM563a5.....-.'..""'

Adresa(e-mail): vinicky@salamon.sk.....""""""'"'

autOrnaticky prideFuie DHCP
…〃…
‥〃‐

pOu2ite svoie horeuveden6 FnenO(10gin)

salanlonisk
194.1.215.2

zhodn6 s hottuVedenフ m menOm a heSIOm
194.1.215.2

194.1.215.2

1D)aturn a ёas aktivacie:30.08.2022

netFree
axnetM

Adresa:...... .Meno (login):"""' Heslo (password):"""""""""

Adresa:

Adresa.....................“ .....................IMleno(login):..".............・
・・・・・・・・Heslo(pass,word):.."..."........."・ ・・・・・・・・・“

Presmerovanie: zupcanova@zssvinicky'sk, tracova@zssvinicky'sk

ln6 doplnkov6 slu2bY:

A/astavenre DA/S;
hostitel':
dom6na:
DNS server:

PristupovO meno a heslo:

POP3(internet Ma‖ )Serveri
SMTP seiVer:

Konto aktivoval:

ι′
: rrzcrr rsK€r 1 E. g27 o 1 sAllA, Tel:03 1 /7707888, Fax:031 177 07 064 e-rnail: info@salamon.sk

0_



SUHLAS S ELEKTRONICKYM【 ZASIELANI】燿FAKTUR
V盈 lyslc§ 71 0dS.l pISm.b)zよ onaこ 222/2004Z.z.o dmi z pridall可 hodnOサ v mcni neskOrMch preф isOv

(d'alej len"Sthlas“ )

Poskytovttcl':

SALAMON INTERNE■ s■ o.
PartiZanska 18,927 00 SaFa

ZapFsani v OR OS Tmava,Odd.srO.vl.16183/T

ICO:  34149139
DIC:  2020371540
1C I)PII:  SK2′ 020371540
kOntakm′ e‐mail: 二塁@望lamOn.sk

Udastnfl<:

,VlNleKY", Zariadenie societnych slu2ieb Nitra
Povaiski 20114,949 11 Nitra
o-dbern6 miesto : NemocnidnA l, g2l 01 Sala
teo: 00351776
DIC 2021102985
re opH:
Tel.: 0902 118 512,037t5 620 g1z
Cislo zmluvy 424194t7
kontaktnli e-mail pre zasielanie elektronicklich faktrir: zupcanova@zssvinicky.sk, tracova@zssvinicky.sk

Konaica osOba sv● in pOdpisom potvrdzuJe,2eje v teJtO Veci opravncni konaぜ v mene`ё astllka.

V Salidia 30.08.2022

“)M機
h

jёaStatt p°dpiS°m tOhtO SihlaSu pO市 rdZuje,2C V Silade S uStanOVCnfm§ 71 ods.l pFsm.b)zakOnaこ 222/2004
Z・ Z・ °dani Zpridang hOdnOtyV ZnenineSkOryChpredpiSOV(d'al可 lCn"z`kon o DPH“ )sthlasl s clektronicけ m zasiclanim
fa熟臨r Sp010ёnosti SALA:MON INTERNE■ s■0.a siこ asne potvrdzuJe,ze sthlasi
s pod■lienkanli ich zasielania.

POdmienky S elektronick′m ZaSielanfm mktir:
1.  Faktira muSf° bSab° Vat'p°宙nn`nileを ibSti daЙ °V`hO dOMadu pOdl'a ZikOna O iこ mVnICtVe a Z`kOma o DPH§ 74.Elektronick`
ZaSiela」 eねktirje V Zmysle§ 71 0dS・ l pFSm.b)aC)z`kona 222/2004 Zoz.O dani z pridantt hodno"daЙ

Ov′m dokladOm.2.  sALAヽ10N INTERNET,s.■ 0。 sa zaviztte elektronicky zasielat'faktiry na vyttie uveden′ kontaktn′ e― mail pre zasielanieね ktir vpdi 3orinite.

3.   Faktira zasielani elektrOnickv sa oovaを uie za dOruこ en`d10m odoslania。
4・  V prfpade elek"° niCk`h° ned° ruこ eniaねktiry V pdi Sa Uこ aStnfk ZaViZ■ e beZOduadme O teitO SkutOこ ■OSti infOrmovat'SALAMON
EヾTERNET,s■0.prosiednfctvOm e_mailovq adresy in曇

褻盗alamon.sk.V prfpade nesplnenia oznamOvacei pOvin■ osti pOdl'apredChidZajiCei VeW Saね ktira V pdf pOV虚 1可 e Za riadne dOrutenf a SALAMON INTERNET,s■ 0.■ ie je povinn′ j可 OdoslaniepreukazOvar.
5・   IP°Skyt° Vatel'neZ° dp°Ved`Za p°もk°denie idai° Vd°kladu'kt°r`b°li SpoSOben`pOruChOu na telekOnlunikaこ nej traSe pri pouを itFinternetll.

6・  `LStnik Sa ZaViZtte inbrmOVat'POSkytovateFa o ak′ chkolヤ ek zmenich,ktor`mtti vPIyv na elektrOnick`zasielanicね kt`L nttmana zlllellu:kOntaktn`ho e‐ ■lailu()dberatel'a.
7・  6こ aStnfk p° tVrdZ」 e'Ze miV′ luこ n′ priStup ku k° ntaktn`muC‐mailu pre elek"OniCk`ZaSielanieね ktir V pdi fOrm`te.SALAヽ 10NIN■'E:RN:ETos.■ 0.nezOdDOVedi Za akfkOl'Veik inik infOrlll`Cif Z e‐

Inailu l[JこaStnfka.
8.  uこ astnfk je Oprivmen′ udelen′ sihlas odvolat,pFSOmn′m OZninlenfin dOruこ en′ In Sp010こ nosI SALA卜 10N INTERNET,s.■ o.OdVOlanie SihiaSu je`こ 1■n`upけnutfm jedn`ho mesiaca nasled可

`CehO po mesiaci,v ktorOm b010 0dvolanie s`hiasu doruこ
en`Sp01。こ■ostiSALAMON INTERNET,s■

0。

podpis/pedatka



Vこ eObecn6 obchOdn6 podnllenky pOskytovania elektrOnick,ch konnunikaこ
nフ_ch sieti a slu乏 :ebSpO:0こ nOSti SALAMON INTERNET,s.■ o.Pa"izanska 18,927 01 Sara

(d'alei len"Podmienky“ )
Vydan6 V S61ade S0 26konorrl SRと ,351/201l z.2.O elektrOniCk'Ch kOrnunik6CidCh

2.9,,Pr:poienim``sa pre`ёely Zmluvy rOzumie tak6 pripOjenie kOncovё hO zariadenia Oё astnikal alebo
ζ
ap° Ziこanё h° kOnCOVёhO Zariadenia SpO10ёnOSti SALAMON INTERNET,s.■ 0.k sieti internet:kedyUёastnik rna pri absencii vsetkフ Ch ruSiVフ ch faktorov mOttnOst'pristupu do sietq internet.
2.8 ,,KoncOv6 zariadenie 山こastnika`` le telekOmunikaё nё  zariadenie l」 ёastnika, ktor6 nie jedOdaVan6 POSkytOVateFom v rarllci pOskytovania slu2by alebo jehO technicka 

ёast', ktora umo乏 尚ujekornunikaciu a ie urё ena na priamo a:ebo nepriame pripojenie na koncovё
 body sieti.2.10,,Rozhranie“ je koncOvフ bod siete,ktOi・フje″zickフ m bodOm,v korom sa Oこ astnikovi pOskytttepripOlenie k sieti a v pripade sieti zahFha」

。cich spalanie alebo smerovanie le tento bod urё
enフもpecinckOu siet,。vou adresou.

2.11,,Syst6m“ le s`hrnら′zicky a 10gicky prepolenフ ch telekOmunikaё nフch zariadeni prevadzkovanフ chPOSkytOVateFOm a pOu2iVanフCh na prenOS dat.Rozhraniami Syst6rnu s口 jeho kOncovё  body,v ktor′'chie SySt6m pripOlenフ k telekomunikaё nフm Systemom a sietiam zriad'。 vanフ m,resp.prevadzkOvanフ minフ mi preVadZkOVateFmi.Rozhranim Systё
mu je al koncovy bod,v ktorom ie System pripqenフ

k spO10_VaCienlu Okruhul ktOry sI口 乏ialebo ma sl口乏it'na pripojenie口こasinika na siet,internet.
2.12,,CasOva dostupnost"je realna mOttnost'pristupu Uё

astnika na siet'Internet v ёasovOm 6seku.

1.1 Spolodnost' ONI ET s.r.o. so s[dlom Partiz6nska 18. 927 U 0341491 39zapfsan6 v()R{Э S Trnava,Oddiel S「 O v10芝ka 6. 16183/T je v srilade so z6konom SR351/201lZ.z.0elektronicklich komunikdci6ch a v s0 lade so V5eobecnim povolenim TUSR e.1DO1 4 v zneni neskor-Sich zmien opr6vnen6 na poskytovanie elektronicklich komunikadnlich sieti a elektЮ nickych komuni¨
kaё nフCh SIu2ieb

1.1」ivodn6 ustanOvenlaCI.

C 2. edzenieVym zaklad OVnフCh pOJm
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2.13 ,,KapacitnS dostupnost'' je zabezpecenie rozsahu stanovene.j kapacity pri nap6janl sa na siet'

lnternet.
2.14 ,,Komponenty" s0 v5etky technick6 a programovS prvky, ktor6 sl0Zia alebo maj0 sl(Zit na

Zriadenie Pripojenia a na pouZivanie Pripojenia.
2.15 ,,Zariadenia" s0 tak6 Komponenty, ktor6 maj0 shiZit' na Zriadenie Pripojenia a na pou2lvanie Pri-
pojenia.
2.i6 ,,Obdobie,, je jeden kalend6rny mesiac zacinaj0ci sa prr4im dirom a kondiaci poslednfm dfrom v

mesiJci, predstavujUci jednotliv6 z06tovacie 6asov6 obdobie, podas ktor6ho Poskytovatet poskytuje

UZivatel'ovi slu/by a za ktor6 je UZivate[ povinnf platit'odplatu za poskytovanie sluZby .

2.17 ,,porucha,, je tak! stav, kedy Ucastnik nem62e v6bec vyu2ivat Slu2bu, resp. SluZba nedosahuje

dohodnut6 0rovei parametrov SluZby. Poruchou nie je ak6kol'vek preru5enie dodivky eleKrickej ener-

gie na strane U6astnika
i1A ,,Tarila,, je sadzobnfk cien za telekomunika6n6 a doplnkov6 sluZby vystavenf Poskytovatelonn

za plnenie jqzAvtizkov podla Zmluvy.
Z. t S ,,Oaptiti za poskyiovanie SluZby" je celkov6 odplata Poskytovatelovi za plnenie jeho z6vizkov
podta Zmiuvy, ktor5 sa iovnfr s06tu v5etkyich poplatkov vyti6tovanlich Poskytovatelom [6astnlkovi po-

6as Obdobia v srilade s platnou Tarifou.
2.20 ,,Aktiva6nf poplatok" je poplatok, ktoni zaplat( Ucastnik za aktiv6ciu SluZby, alebo za opakova-

n0 aktiv6rciu deaktivovanfch slu2ieb.
2.21 ,,Zriad'ovaci poplatok" je poplatok, ktoni zaplatf Ucastnik za zriadenie pripojenia a/alebo vy-

konan6 pr6ce, ktor6 s0 nevyhnutn6 na aktiv6ciu SluZby.

2.22 ,,Dioeasn6 preru5enie poskytovania sluZieb"je rikon Poskytovatel'a, ktoni dodasne znemoZn[

U6astnikovi vyuZivanie komunikadnfch sluZieb.
2.23 ,,Servis" je s(hrn rikonov a dinnosti poskytovanfch Poskytovatel'om za fdelom odstrAnenia poru-

chy.Za Selγ iS Sa pOVaЙtte al dialkov6 odstrAnenie PoruchY z riadiaceho centra Poskytovatela alebo

infm z6sahom bez priameho, alebo osobn6ho kontaktu s U6astnikom.

2.24 ,,Cennik" je cennlk spolodnosti SALAIvION INTERNET, s.r.o., ktoqf obsahuje cenov6 poloZky za

komunikadn5 sluZby, sadzobnik poplatkov za jednotliv6 slu2by a doplnkov6 sluZby a ostatn6 sadzby a
poplatky vyplfvaj0ce zo Zmluvy a VSeobecnfch podmienok.

2.26 je zfrkon e.351120112.2. o elektron ickfch komunikAcidrch v platnom znen[.

2.27 Telekom
`rad S

3.l Na zaklade Zmluvy sa spolodnost SALAMON INTERN ET, s.r.o. zavdz$e poskytovat UZivatefovi

podas trvania Zmluvy Slu2bu a plnit v5etky dal5ie povinnosti

Zmluvou a Podmienkami

z nej vyplfvaj0ce tak, ako s0 stanoven6

3.2 Ak nie je v Zmluve uveden6 inak, pri plnen( svojho zAvdzku poskytovat' SluZbu neposkytuje spoloi-
nost'SALAMON INTERNEI s.r.o. U2ivatel'ovi Ziadne technick6 zariadenie na pouZitie SluZby a tak-

tieZ nezabezpeduje funkdnosf koncov6ho zariadenia UZivatel'a.

3.3. Uこ astnik berie na vedomie, 2e niektor6 z poskytovanfch lnternetovfch sluZieb sri poskytovan6 s

agregaclou, to znamen6 s priradenlm urditfm sp6sobom limitovanfch a zdiel'aniich kapacitnich zdro-
jov v sieti spolo6nosti SALAMON INTERNET, s.r.o.

3.41S■ёast'Ou poskytovania SluZbY nie je ochrana pred potencion6lnymi hrozbami siete lnternet vo6i

Udastnikovi (napr. virusy, SPAIIIy a in6 ohrozenia) , ktor6 vyplfvaj0 z charakteru siete lnternet, najmii
jej otvo renosti vodi ostatnf m uZlvatel'om pristu pu s iete lnternet, kdekolVek na svete.

el. g. Predmet zmluvy

Ct. +. eopls sluiieb
3.5 Zm S u2ivaterOm

4. l,,lnternetov6 slu2by" zabezbeduj ( pristu p do siete lnternet. Pripojenie zAkaznika do lnternetu je

realizovan6 pripojenim do siete spolo6nosti, odkial je prevSdzka smerovanS do verejnej internetovej

siete. Koncovf bod priPojenia je v pripade mikrovlnn6ho pripojenia mikrovlnn! pristupoqf bod, v prlpa-

de pripojenie optick6ho je nlm ethernethov5 z6suvka. Konektivita ie zabezpeёena cez.nadnarodnё ho

internetov6ho oper6tora.
4.2 ,,Hlasov6 siuZby" sri poskytovan6 v r6mci platnej legislativy a zSkonov SR. Termin6cia hovorov je

smerovanie U6astnikovej hlasovej prevSdzky k alternativnym hlasovfm operitorom s prislu5nfm one-
skorenlm. Prenos hlasovej prev6dzky zabezpeduje lP protokol. (VolP)
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CI.5. na uzavretle zlnl: uvy

Cil P6. vara' a povin nosti Poskytovatel,a
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nes6hlasi S Cel,m ObSahOm ZmluVy°
p°Skyt°Vani Vereinei telekOmunlkaё nei Slu2by'aleb°

Cel,m

obsahOm t,ChtO POdmienOk
6.1.4 dOёasne preruこlt', alebo ObmedZit' poSkytoVanie Slu2by z dOVOdu lel Zneu乏

iVanial a to a2 dO

odstranenia le」 zneu乏 iVania alebO VykOnanie teChniCk,Ch Opatreni ZarTledZui`CiCh iei Zneu2iVanie・
Za

zneu2itie slu2by sa pova2ule nalma,ale nieleni

 ̈こirenie poё itaёovych virusov alebo′
inフCh nebeZpeこn,Ch aplikacil. t」 こastnik neSie ZOdpOVednOSぜ

Za

zabezpeё enie koncovёho zariadenia t」
ёastnlka,resp.zo zariadeni pripOlenych na rozhrani

_ za svojvOIne pokusy o prera2enie siete POSkytOVatela,

_rOzOsielanie SPAiVlu,

_naruもenie bezpeё nosti systOmu alebo siete pokusom o ziskanie neopravnen6ho pristupu k datam,

systёrnom alebo sieram,alebo ich pOu2itim,Vratane ak6hokOIVek pOkuSu O preSk。
こanie, preVerenie'

aleb。 。testovanie zraniternOsti systemu alebo S19te, aleb0 0 pOruSenie beZpeこ
n°Stn,Ch Opatreni,

aleb。 。patreni na kontrolu pristupovych prav bez v,S10Vnё
hO predChadzallCehO piSOnnnё hO pOVOlenia

vlastnika systё rnu alebo Siete,

6.2 Za pOdStatn6 pOruこ enia Z:Υ lluVn'Ch p°
drΥlien° k V ZmySle t'Cht° P°d:γlien°

ka § 43 odS.l pisIΥ l,d)

bod 3 Zakona Sa pova2ule a」 :

_ v,mena telekornunikaё n6ho zariadenia Poskytovatelal ktorё
 b。 !。 1」ёastnikovi pOskytnutё za`ё e10rYl

vyu2ivania iSIu2by,Za inё ,

… neoznarTlenie zimleny kOntaktnei adreSy Oё
astnika alebO kOntaktn6hO e~mailu Oё

astnika,

 ̈。pakovane nevyzdvihnutie pOこ tOVyCh Zasielok na kontaktne」
adreSe l」 こaStnika,

_ uvedenie nespravnych identifikaё n,Ch `da10V tJё
aStnika, aleb°  VёaSne neoznamenie znlien

identilkaこn,Ch`da10V:
_ zrusenie kontaktn6ho e_rnailu 13こ astnika beZ riadnehO a Vё

aSnё hO°Znannenia n° Vei k° ntaktnei e…

rnal10Vei adreSy Uё aStnika POSkyt°
Vatel° Vi'

_ lJこ astnik pou2iva lslu2bu spOsobom,ktor∫7znem。
2huie lDOskytOvatelovi kOntrOlu lei pOu2iVania,

_ uこastnlk pouttiva slu2bu v rozpore s iei VyuZitirn len pre p°
treby Uё aStnikai naima aK neopravnene

pOskytne Slu2bu trete,OSObe,alebO prOStredniCtV°
m ne」 p° Skytule dalこie Slu2by・

6.3 POSkytOVatel'le pOVinn'Vyk° nat'aKiVaCiu Slu2by prip°
jenia na Siet'internet SpraVidla d° 14

pracovn,Ch dn1 0dO dha uZaVretia ZmluVy'p°
kial niele V ZmluVe urCena ina lehota.

6.4 POSkytoVatel'ie povlnn,:

…
′
vopred oznamit'Oё astnikOVi bud'priamO prOStredniCW°

me~ma‖ u ZaSlanё h° d° e‐mal°Vei SChranky

uこastnikal obrnedzenie, prerusenie, zmeny, alebo in6 nepravidelnosti v poskytovani lslu2by. 

‐
「atO

povinnOsr sa nevzぜ ahule naこ aS mirnOriadnei Situacie.

_。dstraniぜ  poruchy Vypl,Val`Ce na preVadzkovanie a pOSkytOVanie Sluttby, ktOrё
 VZnikli na Strane

POskytOvateFa.

6.5 POskytOvateF si Vyhradzule pravo kontrolovar Vこ
etku OdchadZai6cu elektronick`  poStu

antiviruSOV,m prOgrarnOrn a antiSpanl°
rn pre白こely ZabeZpeこenia°Chrany beZpeこ

n°Sti SV°liCh Sieti a

sluzieb. ′ヽ pripade: 乏e antivirus identifikule V e‐
mal10Ve」 SpraVe p°こitaё°Vi ViruS' aleb° ie antiSparn

oznaё i za spam, Poskytovater ma pravo tak`to Spravu vymazaぜ
 Za `こ e10m OChrany funkCiOnanty

Cl.7. 0こastnikannostia povl

7.1 こaStnik le pOvinny vyu乏 ivaぜ
ISlu2bu r4ilu6ne v s61ade s。 lzakOnorn a Zmluvou vr6tane tfchto

i."r'ffi::[ ik sa zavdzuje pratit v.etky peira2n6 zavdzky vyprjrvajrice zo Zmruvy v6as, v dohodnutej

vySf<Ja v sUlade s podmienkami Zmluvy'
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7.3.Uこ astnik je pOvinnフ odo dha`ёinnosti znlluvy pOdl'a po2iadaviek POskytovatela poskytn`t'vSetku
SuCinn°Sr'kt° ra bude pOtrebna na pinenie pOVinnOSti POSkytoVateFa zo iZrnluvy.
7.4 1Jこ astnik ako fyzick6 0sOba ie pOvinnフ vyuZivat'Sluttbu vフ hradne pre vlastn`pOtrebu a pre po_
trebu° SOb bフVal口CiCh S nim V Sp° |°ёnei d° maCn° Sti・ UёaStnikOVi akO praVniCkq OSObe alebo fyzicka
OSObe… pOdnikateFovi sa zakazuie vyu芝 Fvat'ISIuttbu inフ rn spOsobom ako pre vlastnO pOtreby.
7.5 Uこastnik nie le opravnenフ akフmkolマ ek spOsobom urTlo芝 nit'vyuZitie Slu2by tretirni osObalTli,ak to
zmluva vysiovne nepovol,可 e.
7.6 Ak Uё asinik nie ie vlastnikom alebo spravcOm vn`tOrnフch rozvOdov potrebnフ ch pre pripOjenie za…
riadenia tJこaStnika/P°Skyt°Vatel'a, je pOVinnフ  ZabeZpeёit' na SVOle naklady a zodpovednost,suhias
VlaStnika a/alebo spravcu vn`tornフCh rOZVOdov s ulΥ liestnenim kOlγ lpOnent。、 naima pOtrebnフ Ch kOn―
COVフ Ch Zariadeni, S VybudOvanfrn potrebnフ ch kab10vフ ch tras, ako ai s vyu2itim vnutOrnソ Ch rOZVodovna Zriadenie pripOlenia a poskytovanie slu2ieb v p02adovanom rozsahu. 

′ヽpripade, ak je tJё astnikVlaStnikonl aノ alebO spravcOm predFΥ letnフ Ch Vn口 tOrnフ Ch rOZVOdO、 kOna tak Sam a VO ViaStnOm mene.
7.7. tJёastnik le pOvinnフ vykonat,vこ etky potrebn6 opatrenia na tO,aby sa tretie osOby bez jeho pred_
ChadZal口 Ceh° S口 hiaSu ne° b°Znam‖ i S autOriZaё nフ mi ddaimitⅣ edenフmi v prsluこ na zmluve.
7.8 V'prrpade,乏 e lJこastnik akフ rnkolvek spOsobonl pOruSI niektor6 z pOvinnosti uvedenフ

ch vyここie vtorntoこ lanku:zavazule sa uhradit,Poskytovatel,。
vi cel。 こkodu, ktora jei v dOsledku porusenia tフ cht。pOvinnosti口 ёastnikom vznikla.

7・ 9 13ё aStnik 2°dpOVedう ZaもkOdu,ktOru SpOSObi POSkytOvateFovi pOruSenim povinnOsti vyplフ
vaJlcichZ° ZmluVy° p°Skyt°Vani Slu2ieb V Sieti lnternet,akO aj pOVinnostF uvedenフ ch v tychto VOP.Zakaznik

predOVも etkフm20dpOVeda Zaも kOdu,SpOSOben6 neOpraVnenフ m Vyu乏 iVanim pOSkytOVanei SIuttby,neO…
praVnenフm ZaSahovanim do pOskytOvania siuttby,zneu芝

～
anim sluttby ak。 可um02nenim zasahualebo u2ivania v rOzpOre s dOhodnut▼mi oodmienkamitretei osobe.

7.10 0ё astnik niejb Opravnen:,pogas 60suOvania sluバ y vykOnat'na■ lekomunikaこ nOm zariadeniPOSkytOVatel'a akё kOI'Vek Opravェ  ロpravy  ёi zasahェ  prip. tieto urγ l。2nit, tretej osobe, a to aj znedbanlivOsti.

7・ 11 1〕 こaStnik je p° Vinnフ telekOrnunikaё nё Zariadenia POSkytOvateFa chranit'pred poskOdenim,stratou
aleb° Zniёenim・ UёaStnik je pOVinnフ telekOrnunikaё nё zariadenia pOskytovatel,au乏 ivat,vフ luёne len pre口ёel pOSkytOVania Slu2by na zaklade `znlluvy a v s口

lade s obvykIフ m sposobom u乏 ivania tフ cht。Zariadeni・   tJこaStnik Z° dp°Veda Za t°
' 
芝e p°VinnOSti uVedene V tOmtO bOde a V bOde 7.10 budロ

udr2iaVat'ai tretie Subiekt工 ktOr6 bud`rnat'k telekornunikaё nemu zariadeniu pristup.
7.12 1Jё aStnik mOtte preVZat°  telekOnnunikaё nё  Zariadenie POSkytovateFa vyrnenit' za inё  len spredChadZa16Clm piSOmnフ m SuhlaSOm POSkytOvateFa, priё om v tomto pripade Poskytovatel'
nezodpoveda uё astnikovi za poruchy a vady poskytovanej slu2by.
7.13 V pripade pOrusenia povinnosti uvedenフ

ch v bodoch ll.l a乏  11.3 tohto ё!anku lJё astnikzodpoveda POskytovatel,。 viza ak口 k。|,vekこ kodu,こi nennaterialnu口 irnu.7.14P° Sk°nこ品 i ZmluVy je l:|こ aStnik pOVininフ te:ekOmunikaёム6 zariadenie POskytovatel'a vratit'
POSkゝitOVateFovi na kontaktnd adresu POskytovatela naineskor d0 10 dni Odo dha skonこ

enia lznlluvy.715 Uこ astnik rna okrem d'alも ich prav uvedenフ ch vtフchto Vも dobecnフ ch podnlienkach pravO:~ na uZaVretie iZmluVy Za pOdnlienOk StanOVenフ
Ch V tychto vもeobecnフ Ch pOdmienkach a pOskytnutie

SIu2by SpO10こ nOSti SALAMON INTERNEI s.■ 0.v rozsahu dohodnutom v Zmluve,Vこ eobecn,ch pOd―nlienkaCh a Za Cenu podFa cennika spOloё
nostit ak v Znlluve nie ie dOhodnutё inak.…beZ° dplatn6 0dStrムnenie por6ch tさ chnickё h。,alebo prevadz貶 Ovё ho charakteru・ na strane Poskyt。…

vateFa, ktorё vznikli na zariadeniach vO viastnfctve lPoskytovatel'a, okrem pOr6ch za ktorё
 zodpovedaUこastnik v zmys:e tychto Podnlienok,

‐ bezplatn6 odstranenie por6ch v poskytovani slu2by:ktorё
 nezavini1 0ё astnik.Prerusenie elektrickё _hO napajania Zariadeni POSkytOvateFa,po dobu vフ

padku napajania zO strany Slovenskフ
ch elektrarni sanepOva2uje za Poruchu,

8.CI. Pozastave nle la Siposkytovan u2by
8.1

to

Poskytovatel' je
povaZovalo za

do6asne preruiit'alebo obmedz it'poskytovanie SluZby bez toho, aby saporu5enie Zmluvy, a to zakё kOI'vek
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verejneho zaujmu, pre vykon prac potrebn:fch pre prevadzku, alebo v snahe vyhnUt' sa chybim v
Syst6me.
8.2. Poskytovatel' je opr6vneni preru5it' poskytovanie SluZby podla Zmluvy bez toho, aby so to pova-
Zovalo za ak6kolvek poru5enie Zmluvy, ak 06astnik telefonicky alebo prostrednlctvom e-mailu poZiada
o zablokovanie pristupu k SluZbe z d6vodu, 2e hrozi prezradenie autorizadnfch 0dajov tretej osobe
alebo zneuZitie SluZby tret'ou osobou.
8.3 Poskytovatel' je opr6vnenyi dodasne preru5it', alebo obmedzit'poskytovanie SluZby podla Zmluvy v
zmysle bodu 6.1.4 tlichto Podmienok.
8.4 Pozastavenie poskytovania Slu2by na dobu urdit[ je mo2n6 po pisomnej 2iadosti U2[vatela a n6-
slednej akcepticii Ziadosti Poskytovatel'om. Doba trvania pozastavenia poskytovania Slu2by je mini-
m6lne 1 kalend6rny mesiac, maxim6lne vSak 6 kalend6rnych mesiacov. Ak po danej dobe nedOjde k
obnoveniu poskytovania SluZby zo strany U2ivatela, Poskytovatel'si vyhradzuje pr6vo Zmluvu zruSit'.

9.1 ik je povinnli platit' Odplatu za poskytovanie SluZby podla platnej Tarify a Zmluvy, na zA-
r vystavovanfch Poskytovatelom. Udastnik je povinnli pri kaZdej platbe uviest' aj variabilnliklade fakt白

symbol, ktoni je uvedenyi na prislu5nej faktUre, alebo ako variabilnf symbol uviest'6islo Zmluvy.
9.2 Vf5ka aktivadn6ho a zriadovacieho poplatku je dan5 aktudlnym cennikom, pridom v pripade zSni-
ku Zmluvy z ak6hokolvek d6vodu zost6vaj[ uhraden6 poplatky Poskytovatelovi.
9.3 Poskytovatel'ovi vznik6 n6rok na zaplatenie Odplaty za poskytovanie SluZby v pripade SluZieb po-
skytovanfch s pau56rlom vZdy v prv! deh Obdobia bezprostredne predch6dzaj0ceho Obdobiu, za Kor6
sa prisluSn6 platba Odplaty plati. V pripade ostatnich SluZieb n6rok na zaplatenie Odplaty za poskyto-
vanie SluZby vznik6 Poskytovatetovi prvyim dfiom kalend6rneho mesiaca bezprostredne nasleduj[ce-
ho po tom mesiaci, za klory sa Odplata za poskytovanie SluZby plati. Tf mito dhami vzriikA Poskytova-
tel'ovi pr6vo vystavit' faktfiru za zaplalenie danej platby Odplaty za poskytovanie SluZby. Ak nie je uve-
den6 inak, kaldA fakt(ra je splatn6 do 10 dniodo df,a jej vystavenia.
9.4 Ak je to vyznaden6 v 6asti ,,Akcia" Zmluvy, Poskytovatel'poskytuje tJdastnlkovi zlavuzo sumy Od-
platy za poskytovanie SluZby podl'd platnej Tarify, a to vo vf5ke rozdielu medzi v.i5kou Odplaty podta
Tarify a sumou uvedenou v Zmluve. Ak Zmluva nebude trvat' po dobu, ktorou je podmienen6 poskytnu-
tie zl'avy, tak Udastnik strSca nArok na poskytnut0 zl'avu. Udastnik je povinnf doplatit' Poskytovatel'ovi
s06et s0m zliav za cel6 zmluvn6 obdobie (dobu viazanosti), na ktor6 sa mala predmetn6 zlava vztaho-
vat', a to jednorazovo na z6klade faktfry vystavenej Poskytovatelom.
9.5 Ak je v Zmluve uveden6 v 6asti ,,Doba viazanosti zmluvy" trvanie Zmluvy na dobu ur6it0 tam
stanoven[, tak potom je poskytnutie zlavy zo zil,kladnq vf5ky kaZdej platby Odplaty za poskytovanie
SluZby podmienen6 t!m, Ze Zmluva bude trvat' aspoh po dobu uvedenU v easti ,,Doba viazanosti
zmluvy". Udastnik str6ca n6rok na poskytnutU zl'avu v prlpade, Ze zmluva netrvala po cehi dohodnut0
dobu viazanosti.
9.6 Ak Zmluva nebude trvat po dobu viazanosti (t.j. minimilnu dobu trvania Zmluvy, pokial bola v
Zmluve dohodnutS), je Udastnlk povinn! zaplatit' Poskytovatel'ovi zmluvnU pokutu vo vf5ke trojnisob-
ku dohodnut6ho mesa6n6ho pau56lu, a to jednorazovo na z5klade fakt0ry vystavenej Poskytovatel'om.
9.7 U6astnik je povinnli uhradit' Odplatu za v5etky prenesen6 d5ta, bez ohladu na p6vod d6t, ako aj
bez ohl'adu na to, 6i pokyn na prenos predmetnfch d5t udelil Udastnik, tretia osoba alebo automaticki
syst6m.
9.8 V tlich prlpadoch, ked' Zmluva netrvd podas cel6ho Obdobia, vypodita sa vfika z6kladnej platby
Odplaty za poskytovanie SluZby za tak6to Obdobie tak, Ze suma z6kladne platby Odplaty za SluZbu
pripadaj(ca na jedno cel5 Obdobie sa vydeli podtom v5etkich dni dan6ho Obdobia a n6sledne sa vy-
n6sobi podtom dni Obdobia, podas ktoqfch Zmluva trvala. Ustanovenie bodu 9.5. Podmienok tfm nie
je dotknut6.
9.9 U6astnik je povinnii platit' splatn6 diastky ceny za poskytnut6 alebo po2adovan6 sluZby v lehote
splatnosti, ktori je uveden6 na prfslu5nom vy06tovan[, resp. upomienke.
9.10 V pripade neuhradenia splatnej dlZnej Eiastky za poskytnut6 alebo poZadovan6 sluZby je Posky-
tovatel' opr5vnenli ri6tovat' Udastnikovi frok z omeikania v sUlade s platnimi prdvnymi predpismi
9.11 UZivatel'v zmysle $ 75 ods.6 zAkona 22212004 o dani z pridanej hodnoty udeluje
Poskytovatel'ovi s0hlas na to, aby mu za dodan6 sluZby, resp. tovar vystavoval faktriru v elektronickej
forme. Vierohodnost' a neporu5enost' obsahu faktrir vyhotovenich Poskytovatelom je zaruden6
elektronicklm podpisom podla z6kona 21212002 Z.z. O elektronickom podpise. Poskytovatel' sa
zavdz$e el. fakt(ru doruCovat' UZlvatel'ovi prostrednlctvom elektronickej poity, a to na jeho e-mailovri
adresu, ktor0 U2ivatel' poskytol Poskytovatel'ovi a je uvedend na odovzd6vacom protokole. UZivatet je

CI.9.C)dplata za poskytovanie lS:uttby
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d) uvedenie infch rozhodnlch skutocnost(, na ktonich Udastnik zakladAsvoju reklam6ciu
e) coho sa Udastnik reklamAciou dom6ha
0 d6tum, kedy sa U6astnik o z6vade na poskytovanej SluZbe, 6i zariadeni, ktor6 je predmetom
reklam6cie dozvedel
g) d6rtum a podpis Udastnika
1.1.4 Poskytovatel' reklam6ciu bez zbytodn6ho odkladu pre5etri. Vyisledok preSetrenia ozn6mi
Ucastnikovi pisomne, a to v lehote najviac 30 dni odo dfia prijatia reklam6cie, inak sa reklamAcia
povaZuje za uznan1. Ak nebude moZn6 vybavit' reklamiciu pred uplynutim 30 dni. od jej dorudenia,
Foskyt6vatel'oznimi Udastnlkovi predlZenie lehoty reklam6cie. Lehotl mo2no preOizit'i-bi v zloZibich
prlpadoch, najviac v5ak o 30 dni.
11.5 Reklam6cia vo veci pre5etrenia faktfry ako aj reklam6cia kvality poskytnutej Slu2by nemd
odkladn! (6inok na 0hrady sumy za poskytovan( SluZbu. Ak suma presiahne trojnAsobok priemern6ho
rozsahu vyuZfvania Slu2by za predch6dzaj(cich Sest' mesiacoV Poskytovatel umoZni Udastnikovi
odklad zaplatenia 6asti sumy presahuj0cej sumu za priemernii mesa6nf rozsah vyu2[vania Slu2by
po6as predchirdzaj0cich Sest' mesiacov a to najnesk6r do skondenia pre5etrenia telekomunikadn6hc
zariadenia, alebo umoZni U6astnikovi zaplatenie 6asti sumy presahuj0cej trojn6sobok priemem6ho
rozsahu vyuZlvania SluZby najviac v troch mesadnfch spl6tkach. Ak je vyuZivanie SluZby kratSia ako
Sest' mesiacov ale dlhiia ako jeden mesiac, vypo6[tava sa priemernli rozsah vyuZfvania SIuZby za celb
obdobie vyuZivania SluZby.
11 .6 Ak sa na z6klade reklam6cie zistf vada na telekomunikadnom zariadeni, ktor6 sa mohla prejavit v
neprospech Udastnika, ale rozsah poskytnutej SIuZby ani cenu za jq poskytnutie nemoZno
preuk6zatel'ne zistit', Udastnik zaplali sumu zodpovedaj0cu cene za priemernf mesa6nf rozsah
vyu2lvania SluZby za predch6dzaj[cich Sest' mesiacov. Ak je vyuZivanie SluZby krat5ie ako Sest
niesiacov ale dlh8ie ako jeden mesiac, vypo6ita sa priemein! iozsah vyuZivariia SIuZby za cel6
obdobie vyuZivania SluZby.
11.7 V pripade neoprivnenej reklam6cie si Poskytovatel vyhradzuje pr6vo ti6tovat vzniknut6 niklady

S reskUmanlm reklam6cie

12.l PoskytovateF a lk zodpovedalf za Skody nimi spOsoben6 v d6sledku zavinen6ho
poruSenia povinnosti uvedenich v prislu5nfch pr6vnych predpisoch, Zmluve a v Podmienkach.
Poskytovatel ako aj Udastnik nezodpovedSOza nepriame Skody, n6sledn6 Skody a uSlf zisk, ak nie je
dohodnut6 inak.
12.2 Poskytovatel zodpovedAza Skodu sp6sobenri Udastnlkom neposkytnutim, chybnfm poskytnutim
SluZieb alebo inyim sp6sobom, a to len do vf5ky pomernej 6asti ceny podla Cennikaza dobu, po6as
ktorej neboli Udastnikovi poskytovan6 SluZby na zAklade zavinenia Poskytovatefa, alebo boli
poskytovan6 chybne. PrSvo Udastnika na n6hradu Skody podla tohto ustanovenia zanikS, ak si ho
Udastnik pisomne neuplatni vodi Poskytovatel'ovi, do troch mesiacov od posledn6ho dfla prlslu5n6ho
faktura6n6ho obdobia.
12.3 Uiastnik zodpoved6 za Skodu sp6soben0 neopr6vnenfm z6sahom do Zariadenia, prlpadne za
Skodu sp6soben0 nevhodnfm pouZitim a umiestnenim Zariadenia. V tichto Pripadoch Udastnfk
zodpoved6 aj za nepriame Skody, n6sledn6 Skody a uSlli zisk.
12.4 Poskytovatel'nezodpoved6 za Skodu, ktor6 vznikla v d6sledku neposkytnutia alebo obmedzen6ho
poskytnutia SluZieb najmii ako priameho d6sledku poruchy, opravy (drZby, re5trukturalizAcie a
roz5[renia Siete alebo jej 6asti, ako aj siete previdzkovanej infm oper6torom alebo jej 6asti, alebo ako
d6sledok prekrodenia kapacity Siete alebo kapacity siete in6ho poskytovatela telekomunikadnlch
sluZieb. Poskytovatel taktieZ nezodpoved5 za Skodu, ktor6 vznikla v s(vislosti s neposkytnutim alebo
nesprdrvnym poskytnutim SluZieb v d6sledku udalostl, ktor6 s0 okolnost'ami vylu6uj0cimi
zod poved nost' pod l'a pr6vnych pred pisov S lovenskej repu bl i ky.

12.5 Poskytovatel' nenesie zodpovednosf za stratu zisku ani za in6 ekonomick6, nepriame,
mimoriadne alebo nisledn6 Skody vyplivajfce z prevAdzky SluZieb.
12.6 Poskytovatel'nezodpovedAzaznilenie kvality alebo qipadky SluZby sp6soben6 tret'ou stranou a
tieZ nezodpoved6 za sluZby spristupnen6 v jej Sieti, ktor6 poskytujti tretie strany.
12.7 Poskytovatel' nezodpoved6 za Skodu, ktor5 vznikla v d6sledku okolnosti, resp. skuto6nosti
charakteru vySSej moci, ako napr. hav6rie charakteru Zivelnfch pohrOm, ufpadky elektrickej energie,
krizov6 situ6cie, teroristick6 ritoky, epid6mie, brann6 pohotovost' Stitu a in6 okolnosti, ktor6 s(
okolnost'ami vyluduj0cimi zodpovednost'podl'a pr6vnych predpisov Slovenskej republiky. Poskytovatel'
nezodpoved5 za Skodu sp6sobenrj akimkolVek preru5enim Slu2ieb, preru5enim spojenia a zniZenim
kvality Slu2ieb v d6sledku poveternostnfch vplyvov.

Ci。 12.IRozsah 20dpOVednOSti Zaこ kOdu a nahradaこ kOdy
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'12.8' Poskytovatel nezodpoved6 za Skodu vzniknutf Udastnikovi, ak bola sp6sobeni nevhodnim
nastavenim Slu2ieb alebo Zariadenia zo strany U6astnika.
12.9. Na ostatne pripady zodpovednosti za Skodu sa primerane vzt'ahuj0 ustanovenia slovenskeho
privneho poriadku.

13.l Poskytovater si vyh radzuje pr6vo jednostranne zmenit' bez srihlasu rka tieto POdmienky
a/alebo Tarifu na poskytovanie SluZbェ Ak dade k pOdstatna zmene Podmienok, Poskytovatel' je
povinni vydat' nov6 Podmienky 30 dni pred diom nadobudnutia ich 白ёinnosti a v ta istei:ehote ich
zverejnit' na 塾騨ιQ蚊鯉盤L
13.2 Ak d6jde zo strany Poskytovatela k zmene Tarify tak, 2e sa zvfsi sadzba niektorej zo zloZiek
Qdplaty za poskytovanie Slu2by a/alebo sa za6ne uplatiovat' priplatok k sadzbe niektorej zo zloi:iek
O-dplaty za poskytovanie Slu2by, je Poskytovatel povinnf najnesk6r 30 dni predo dhom nadobudnutia(6innosti prislu5nej zmeny Tarify pisomne, alebo na t<ontaXtn! e-mail upovedomit' U6astnika o takejto
zmene.

CI.13.Zlmlena podmienOk a tarify

Ci. 14. Dorudovanie a oznamovanie
14.1. V5etky sprdvy, upomienky a in6 inform6cie posie lan6 Poskytovatelom elektron ickou poStou,
alebo formou listu UZ ivatelovi v srivislosti so Zmluvou sa povaZujU za riadne doruёenё u乏 ivatel'ovi
uplynutlm siedmich dni odo dfia ich zaslania UZfvatel'ovi na jeho posledn0 zn6mu adresu. V pripade,
Ze UZivatetovi nemohol byt' z ak6hokol'vek dOvodu ozndmen! obsah akejkol'vek listiny zasielanej muPoskytovate l'om, povaZuje sa tito listina za doruden0 utlm siedmich dni odo dfia doru6enia douplyn
diSpOZiこnei Sfёry U2ivateFa.Ak U2ivateF v tejto lehote ozn6mi Poskytovatel'ovi, Ze listina mu nebola
dorudend, bude m
14.2 V prlpade,

u dorucenv
乏e Uёastn

OpiS teitO‖ Sti

ik splnomocni tretiu osobu na
ny.

preberanie plsomnosfi, vy06tovani a
upomienok, nastavaJ山 白ёin ky dorudenia 06astnikovi okam ihom ich doru6enia na ur6en( adresuplnomocnenej osoby. KaZdit zmena v s0vislosti s odvolanim alebo zmenou plnej moci splnomocnenejS

osoby sa stSva vo6i Poskytovatel'ovi ridinnou ku d iu, kedy bolo Poskytovatel'ovi doruden6 ozndmenie
o takomto odvolanl alebo zmene.

15.l Na VSetky vzt'ahy medzi Poskytovatel'om a ikom sa vzt'ahuje prdvny poriadok SR, aj ak je
Uёastnik cudzincom, Vzt'ahy, ktor6 nie s( upraven6 v Zmluve, v ZAkone sa spravuj0 ostatnyimipravnymi predpismi.

15.2 Uё astnik mO乏e it' Uradu spor s Poskytovatel,om a to a2 po reklamadnom konani, ak
predloZ

nes(hlasf s visledkom reklam5cie alebo sp6sobom jej vybaven la.
15.3 Navrh na zaこatie mimosUdneho rie5enia SpOru pred10乏 1 1ёaStnfk beZOdkladne,naineSkOr do 45
dni od dorudenia vybavenia reklamicie
15'4 Poskytovatel' a Udastnlk mo2u navrhovat' d 6kazy a ich doplnenie, predkladat, podkladypotrebn6 na vecn6 posridenie sporu. Urad predlozeny iloirieli s ciet'om i"ho rliornania. Lehota na

Ci. P5. rls neus a rozhpravo odovanie S pOrov
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ukoneenie mimosudneho rieienia sporu je 60 dnf od podania 0pln6ho n6vrhu, v zloZitych pripadoch 90

drriod podania 0Pln6ho n6vrhu'
15.S Riesenie sporov medzi Poskytovatel'om a Ucastnikom sa bude riesit prednostne mimos(dnou

cestou, rokovanim, alebo dohodou. nr sa nevyrie5i spor_mimos0dne, v pripade s0dneho sporu je dan6

orSvomoc slovensk6ho s0du podta prdrvnych predpisov SR'

t.; ;i-U.rrt.ir .i" r" ip6r.qny'so sfiosobom ako Poskytovatel vybavil reklam5ciu' alebo ak sa

domnieva, 2e boli poru5en6 jeh-o pr6va m6 prdrvo podat' n6vrh na alternativne rieienie sporu podla

zSkona d,. 3g112015 Z.z. o alteinativnorn iieseni spotrebitelskfch sporov a o zmene a doplnenl

n

1 6.1 Zmluva nadob0da platnost' a ri6innost dhom jej podPisu a Poskytovatefom.

16.2 Zmluva sa uzatvAra na dobu neurCitti, ak v Zmluve nie je vfslovne uveden6 inak.

16.3 V pripade, ak je Zmluva uzavreti na dobu ur6it0 a Ziadna zo zmluvnfch str6n Pisomne neoznaml

druhej zmluvnej strane najmena 60 dnip red uplynut(m dobY, na ktorf bola Zmluva uzavret6, 乏e trva

na ukon6eni Platnosti ZmluvY, Zmluva zost6va nadalej v Platnosti. Ak zmluvn6 strana dorudl druhej

zmluvnej strane ozn5menie, 2e trv6 na ukondeni ZmluvY nesk6r ako 60 dni pred uPlYnutim dobY,

postu puje sa v tomto PriPade ako
P6skytOvateF mO乏 e OdStupit'

pri be2ne〕 Vypovedi zmll

od zmluvy,ak Oこastnik
uvy na dobu neurditti bez viazanosti.

nereaguje,

d)。 pakovane pou2iva siuzbu spOsobom,k。 呼 Znem02n」 e POSkytOVaterOvi kOntrolu iei pOu乏
Ⅳanial

e)OpakOVane pOruSule POdmienky
16.5 0ёaStnik rn02e Vypovedar Znlluvul ak:

a) POskytOvateF opakoVane ani po reklalγ laCii neposkytuie SluЙ
bu podl'a Zrnluvy alebo ju poskytuje

s vadami,

b)IPOskytovateF opakovane neOdstrani reklannovan6 vadu poskytovanei SIuttby v dOhOdnutom 
ёaSe,

c)mu POskytovateF oznami podstatnl zmenu zmluVn,ch podmienok namenelieden mesiaC VOpred a
uこastnik tieto z:Tleny neakceptoval,alebO mu POskytovateF neoZnalγ

lil podstatn`z:Tlenu Zrγ lluvn,ch

podmienok nameneileden meSiaC VOpredi alebO hO neinbrmOVal nttmenelieden meSiaC V°
pred°

lehO prave odstipiぜ od ZmluVy O pripOleni beZ SankCil,ak Uこ
aStnik tietO Zmeny neakCeptuie・

16.6 UёaStnik rn02e Vypovedat'Zrnluvu uZaVretu na dobu neurこ
it`z ak6hokOIVek dOvodu alebo bez

udania dovodul priё orTl v′poved,uこ astnika rn6芝 e byぜ uё
inena pisonnne a dOruё ena lPOskytovateFovi na

kOntann` adresu PoskytOVatela, alebO V elekrOniCkei brme e―
ma10m na kOntaknフ  e― ma‖

infO@SalamOn・ Sk

16.7 ′ヽpripade ZmluVy s viazanOSt'Ou SluZby:niele Oこ astnik opravneny titO Zrnluvu Vypovedar pOこ
as

celej doby viazanosti siu2by. lJё astnik sa s`ё asne zavazule: 
乏e pO dObu ViaZanOSti lSlu2by Sa

nedopusti takёho konania, alebo neda svolirn konanim takl夕  
乏iaden pOdnet a ani neurT10乏 ni takё

konanie, na zaklade ktor6ho by POSkytOVaterOvi vzniklo pravo OdSt`pit' Od iZrnluVy, alebO pravO
vypovedati zmluvu z dovodov nesplnenia alebo poruこ enia povinnOsti zO strany tJ2ivateFal ku ktOr,7m sa

zaviazal v znlluve, alebo na zaklade ktorё hO by bOI POskytovateF opraVnenフ  mu v dObe viaZanosti

slu2by doё asne obmedzir alebo preruSit'poskytOVanie lSlu2ieb・
V pripade pOruこ enia teitO pOVinn° Sti le

uёastnik povinnフ zaplatir Poskytovaterovi zrnluvn6 pOkutu vO vyske 200 C,

16.8 Akle V,poved uёinena e!ektronickOu formou, pova2ule sa Za doruこ
en`Poskytovaterovi dhOnl〕

kedy prisia pOskytovateFovi do leho e― mialova SChrlinky,

16.9V'夕 povedna lehOta le rOVnaka pre obe zmluvne stranyl uplynie V poslednソ
den kalendarneho

mesiaca nasleduj`ceho po mesiaci,v ktorom b。 la vypoved doruこ
ena druhei zm:uvnei strane.

16.10 Zmluvn6 Strany vフ slovne S`hiaSia S ti夕 m, 乏e Odst`penim od Zmluvy nezanika narok

16.4

a) opakovane neopr6vnene zasah uje do zariadenia verejnej siete alebo takVto z6sah umoZni tretej

osobe, hoci aj z nedbanlivosti,
b) nezaplatil cenu za poskytnut0 slu2bu ani do 45 dni po dni splatnOSti

c) pripoji na verejn0 siet zariadenie , ktor6 je v rozPore s Podmienkami a ani na u.izvu PoskYtovatela

na le

17.1 Zmluvn6 stranY sa dohodli,乏 e ZmluVa(beZ Podmienok a Cennika) a vtetky skuto6nosti v nej

uveden6 s0 Predmetom obchodn6ho tajomstva a povazuJu sa za d0vern6

17.2 Zmluvn6 strany sa dalej dohodli , 2e podas trvania ZmluvY, ako aj Po iei SkOnёenil lma Oё astnik

privo Zrhluvu zverejnit, 6i akfmkolvek spOsobom spristupnit tretlm osobAm

Ct. te. Trvanie a ukon6enie ZmluvY

el n. Povinnost' mlEanlivosti

pisomnfm s0hlasom PoskYtovatel'a.
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C:. 1 8 S山 hlas 山こastnfka S 0 S pracuva nfm OSob nフCh u OVd可
18.1

lov udeFtte
ktonfmi s0 podl'a g 56 ods. 3 pism. a) zdkona d.

vislovnf S`hlas n
351/2011

a

Cl. 1 9. Prechodn6 a zSveredn6 ustan。Ven la
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1g.4 Tjeto podmienky rusia a nahr6dzajri vsetky doteraz platn6 ustanovenia a obchodn6 podmienky

pre poskytovanie verejn"jtJ"forunikacnej slu2-by vyda16 podta predch6dzaj6cej pr6vnej 0pravy'

i g.5 vs6ooecne podmient<y srl zverejnen6 v s(dle spolo6nosti 
- _,...- ^1.

19.6 Zmtuvn6 strany ,yhi;;rj;, 2e si pred podpisom Zmtuvy oboznamili s cellm obsahom zmluvy a

cellm obsahom aktuilneho inenia Podmienok, ktor6 si pozorne pre6itali, a 2e ich obsahu, ako aj

konkr6tnym prdrvam u pouinnottiam z nich vypifvajricich-rozumej6. Zmluvn6 strany vyhlasujti' 2e sa

pieO poo"pi.om zmluvy loznimiri s Cennikom-v j-eno aktu5lnom znenl a s Cennikom s[hlasia'

19.7 Tieto podmienky n, poirvtovanie verejn6i te1e591,11itginej slgzby bo^li-vydan6 spolocnostou

sAnruou INTERNEI. s r.o. oiia 01.11,2016 a nadob0dajo (cinnosf 01'12'2016'
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